ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
Nagy Cynthia Virginia — nagycynthia.hu Hatalyos: 2026. januar 1-t6l
1. AZ ASZF HATALYA ES A SZOLGALTATO ADATAI

1.1 A Szolgaltaté adatai

Név: Nagy Cynthia Virginia

Székhely: 2235 Mende, Temet6 utca 8.

Adoszam: 91263704-1-33

Nyilvantartasi szam: 60737528

E-mail: info@nagycynthia.hu

Telefon: +36 30 540 3809

Weboldal: https://nagycynthia.hu

Tarhely-szolgaltaté: Sybell Informatika Kft., 1158 Budapest, Késmark utca 7/b

1.2 Az ASZF hatalya

Jelen ASZF a nagycynthia.hu weboldalon elérhetd valamennyi termék és szolgaltatas
megrendelésére, vasarlasara vonatkozik. Az ASZF hatalya kiterjed minden természetes és
jogi személy vasarlora (tovabbiakban: Vasarlo).

A weboldal hasznalataval és vasarlassal a Vasarlé elfogadja jelen ASZF rendelkezéseit.
2. AWEBSHOPBAN ELERHETO TERMEKEK ES SZOLGALTATASOK
2.1 Fizikai termékek

e Ebredj a Sikerre kényv

e Manifest Teremtékartyak (NGi-Férfi energiak, Nyugalom, Onteremtd)

e Csomagok (Mindset Starter, Duo csomag, Trio szett, Mindset Pro csomag)

2.2 Digitalis termékek és letolthetd tartalmak

e PDF munkafiizetek
e E-bookok
e Digitalis tartalmak

2.3 Szolgaltatasok

Ingyenes 15 perces konzultacio
Ebredj a Sikerre szeminarium

8 hetes exkluziv VIP mentorprogram
Egyéb coaching/mentoring programok


mailto:info@nagycynthia.hu
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3. A MEGRENDELES FOLYAMATA
3.1 Fizikai és digitalis termékek vasarlasa

A Vasarlé a kivant terméket a kosarba helyezi

A kosar tartalmat ellenérzi

A sziikséges adatokat megadja (szamlazasi és szallitasi adatok)
Kivalasztja a fizetési modot

Elfogadja az ASZF-et és az Adatkezelési Tajékoztatét

A ,Megrendelés" gombra kattintva leadja a rendelést

A Szolgaltato visszaigazold e-mailt kuld

Nooabhowdh=

3.2 A szerz6dés létrejotte

A szerz6dés a Vasarld megrendelésének a Szolgaltato altali visszaigazolasaval jon létre. A
visszaigazold e-mail elkildésétdl szamitva a szerz6dés irasban megkdtottnek mindsal.

Ha a visszaigazolas 48 6ran belll nem érkezik meg, a Vasarlé6 mentesul az ajanlati
kotottsege alol.

3.3 Adatbeviteli hibak javitasa

A megrendelés véglegesitése elbtt a Vasarld a bevitt adatokat ellendérizheti és javithatja. A
megrendelés elklldése utan az adatok médositasat az info@nagycynthia.hu e-mail cimen
lehet kérni.

4. ARAK ES FIZETESI FELTETELEK
4.1 Arak

Az oldalon feltlintetett arak forintban (Ft) értendék és tartalmazzak az altalanos forgalmi adét
(AFA). A Szolgaltaté fenntartja az arak megvaltoztatasanak jogat, azonban a mar leadott
megrendelésekre az érvényes ar vonatkozik.

4.2 Fizetési modok

e Bankkartyas fizetés online — SimplePay / WooPayments / Stripe kapu
e Banki atutalas — az utalasi adatokat a Szolgaltatdé e-mailben kildi meg

4.3 Fizetési kotelezettség teljesitése

Az online bankkartyas fizetés esetén a Vasarlo kdzvetlenil a fizetési szolgaltato fellletén
adja meg a kartyaadatait. A Szolgaltaté kartyaadatokat nem tarol és nem kezel.

5. SZALLITAS ES TELJESITES
5.1 Fizikai termékek szallitasa

A megrendelés visszaigazolasatdl szamitott 1-3 munkanapon belul kerul postazasra.



Szallitasi dij: Termékeimben a tdbb mint 10 éves szakmai tapasztalat és az elvégzett
képzések minésége tikrozodik — ezért az arképzés részeként az ingyenes szallitast is
biztositani tudom szamodra.

A csomagok Magyar Posta vagy futarszolgalat utjan kertlnek kézbesitésre a Foxpost, és a
GLS altal. A varhat6 szallitési id6 1-5 munkanapon belul térténik.

5.2 Digitalis termékek teljesitése

Digitalis termékek esetén a sikeres fizetést kdvetéen a Vasarldé a megadott e-mail cimére
automatikusan megkapja a letoltési linket, illetve hozzaférést kap a digitalis tartalomhoz.

Fontos: Digitalis termékek esetén a Vasarl6 a vasarlassal kifejezetten hozzajarul az
azonnali teljesitéshez, és tudomasul veszi, hogy ezzel elvesziti az elallasi jogat (Id. 7. pont).

5.3 Szolgaltatasok teljesitése

Konzultacié, szeminarium és coaching programok esetén a teljesités idépontjat és médjat a
Szolgaltatd és a Vasarlo kdzésen egyeztetik meg.

6. SZAMLA

A Szolgaltatdo minden vasarlasrol elektronikus szamlat allit ki, amelyet a megadott e-mail
cimre kild meg. A szamlat a Billingo szamlazérendszer allitja ki.

7. ELALLASI ES FELMONDASI JOG
7.1 Fizikai termékek

A fogyasztonak min8dsilé Vasarlo a termék atvételétél szamitott 14 naptari napon beliil
indokolas nélkdl elallhat a szerz6déstdl, a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapjan.

Az elallasi jog gyakorlasanak feltételei:

Az eldllasi szandékot irasban kell kdzdIni (info@nagycynthia.hu)

A terméket sértetlen, bontatlan, eredeti csomagolasban kell visszakuldeni

A visszakulldés koltsége a Vasarlét terheli

A Szolgaltato a visszaklldott termék atvételétdl szamitott 14 napon belll visszatériti
a vételarat

Az elallasi jog nem gyakorolhaté:
e Hasznalt, sérilt vagy hianyos termék esetén
7.2 Digitalis termékek

A fogyaszt6 nem gyakorolhatja az elallasi jogat digitalis tartalom esetén, ha:



e ateljesités a fogyaszto kifejezett elbzetes beleegyezésével megkezd6dott
e afogyaszté tudomasul vette, hogy elvesziti az elallasi jogat

A digitalis termékek vasarlasakor a Vasarld jeldlédnégyzet bejeldlésével kifejezetten
hozzajarul az azonnali teljesitéshez és lemond az elallasi jogarol.

7.3 Szolgaltatasok — szeminarium, programok
A Vasarl6 a szolgaltatas megkezdése elétt 14 naptari napon belil elallhat a szerz8déstol.

Ha a szeminarium/program idépontja a 14 napos elallasi hataridén belll van, és a Vasarlé a
jelentkezéssel kifejezetten kérte az azonnali teljesitést, az elallasi jog elveszitésére
vonatkozé szabalyok érvényesek.

Lemondasi feltételek:

e Az esemeény el6tt 7 nappal vagy korabban: teljes visszatérités
e Az esemény el6tt 3-6 nappal: 50% visszatérités
e Az esemeény el6tt 2 nappal vagy kevesebbet: visszatérités nem lehetséges

8. JOTALLAS ES SZAVATOSSAG

8.1 Kellékszavatossag

A Vasarlo hibas teljesités esetén kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari
Torvénykdnyv szabalyai szerint.

8.2 Termékszavatossag

Ingd dolog hibaja esetén a fogyaszté a gyartdval szemben termékszavatossagi igényt
érvényesithet.

8.3 Jotallas

A kotelezd jotallasra vonatkozo szabalyok a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan
alkalmazandoék.

9. SZERZOI JOGOK

A nagycynthia.hu weboldalon talalhaté valamennyi tartalom — széveg, kép, video,
hanganyag, program leiras, MINDstruct System™ maddszertan — Nagy Cynthia Virginia
szerzGi jogvédelem alatt allo alkotasa.

A tartalmak engedély nélkiili masolasa, terjesztése, felhasznalasa tilos. Idézés kizarolag a
forras megjeldlésével, elbzetes irasos engedéllyel lehetséges.

A MINDstruct System™ bejegyzett védjegy/szellemi tulajdon. Jogosulatlan hasznalata jogi
koévetkezményeket von maga utan.



10. PANASZKEZELES

10.1 Panasz benyujtasa
A Vasarlé panaszat az alabbi modokon terjesztheti eld:

e E-mail: info@nagycynthia.hu
o Levél: 2235 Mende, Temet6 utca 8.

A Szolgaltaté a panaszt 30 napon beliil kivizsgalja és irasban valaszol.
10.2 Békéltetd testiilet

Ha a panasz nem rendezddik, a Vasarl6 a lakohelye szerint illetékes Békéltet6 Testllethez
fordulhat.

Budapesti Békélteté Testiilet: Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. E-mail:
bekelteto.testulet@bkik.hu Telefon: +36 1 488 2131 Web: bekeltet.hu

10.3 Online vitarendezési platform

Az Europai Bizottsag online vitarendezési platformja: https://ec.europa.eu/consumers/odr

11. FELELOSSEGKORLATOZAS

11.1 Coaching és mentoring szolgaltatasok

A Szolgaltaté coaching és mentoring tevékenységet végez, amely nem mingsil
pszicholdgiai vagy pszichiatriai kezelésnek, orvosi tanacsadasnak vagy terapianak.

A programokban valé részvétel nem helyettesiti a szakorvosi, pszicholégusi vagy
pszichiatriai kezelést. Amennyiben a Vasarlonak ilyen jellegl szakmai segitségre van
sziksége, a Szolgaltaté azt javasolja.

A Szolgaltatd nem vallal felelésséget azért, ha a Vasarlé a program eredményeivel nem
elégedett, mivel az eredmények nagymértékben fliggnek a Vasarlé aktiv kézremikddésétol,
motivacidjatol és egyéni adottsagaitol.

11.2 Technikai hibak

A Szolgaltaté nem vallal felelésséget az internetes kapcsolat hibajabdl, a webszerver
leallasabdl vagy egyéb, rajta kivulallo technikai okbdl bekbdvetkezé karokért.

12. TITOKTARTAS

A coaching és mentoring programok soran a Vasarl6 altal megosztott személyes
informacidkat a Szolgaltaté bizalmasan kezeli, azokat harmadik félnek nem adja at, kivéve
ha jogszabaly kotelezi erre.
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13. AZ ASZF MODOSITASA

A Szolgaltaté fenntartja a jogot az ASZF médositasara. A médositasrol a Vasarlokat
e-mailben vagy a weboldalon értesiti. A modositas a weboldalon valé kdzzétételét kovetd
15. napon Iép hatalyba. A modositas hatalybalépése utan a weboldal hasznélata az uj
ASZF elfogadasanak minésiil.

14. ALKALMAZANDO JOG ES ILLETEKESSEG

Jelen ASZF-re a magyar jog az iranyadoé. A felek kdzotti jogvitakban elsésorban peren kiviili
megegyezésre torekednek. Ennek sikertelensége esetén a felek a magyar birésagok
illetékességét kotik ki.

15. VEGYES RENDELKEZESEK

Jelen ASZF 2026. januar 1-jén lép hatalyba
Az ASZF magyar és angol nyelven érhet6 el; eltérés esetén a magyar széveg az
iranyado

e Ha jelen ASZF valamely rendelkezése érvénytelen, az a tobbi rendelkezés
érvényességeét nem érinti

Nagy Cynthia Virginia nagycynthia.hu Utols6 médositas: 2026. januar 1.
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